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INTRODUCCION

La normativa MiFID (en adelante MiFID), relativa a los mercados de instrumentos financieros
y sus normas de desarrollo, afecta a todas las personas y entidades que actuan en los mercados
financieros con un alcance muy amplio.

MiFID incorpora un régimen regulatorio comun y contribuye a la construcciéon de un mercado
unico para una prestacion homogénea de servicios financieros en todos los paises de la Union
Europea e incrementa la proteccién de los clientes a los que se prestan servicios de inversion
sobre instrumentos financieros mediante el establecimiento de unas normas de conducta que las
entidades han de observar para actuar siempre en el mejor interés de sus clientes.

En el caso de Openbank, las normas de conducta y proteccién al inversor de MiFID son de aplicacion
cuando preste a sus clientes algunos de los siguientes servicios:

Recepcion, transmision y/o ejecucion de 6rdenes (téngase en cuenta que, en la actualidad,
la funcion de Openbank es, en todos los casos, la de recibir y transmitir las 6rdenes de sus
clientes, delegando la ejecucion y liquidacion de las mismas en terceras entidades, todas
ellas de primer nivel y seleccionados por Openbank en base a su solvencia y rigor. Estas
empresas cuentan en todos los casos con los medios humanos, tecnoldgicos y operativos
necesarios para garantizar el cumplimiento de los niveles exigidos en cuanto a rapidez,
carencia de errores y mejor coste).

Asesoramiento en materia de inversion.
Gestidén discrecional de carteras.
Administracion y custodia de instrumentos financieros.

Servicio de cambio de divisa relacionado con cualquiera de los servicios anteriores, siempre
y cuando estos servicios se refieran a los instrumentos financieros que en cada momento se
encuentren en el ambito de aplicaciéon de MiFID.

Los servicios anteriores se podran prestar sobre los siguientes instrumentos financieros:

Renta Variable.
Renta Fija.

Participaciones en Instituciones de inversion colectiva (“IIC”) (Fondos y Sociedades de
Inversion).

Derivados en Mercados Organizados.
Productos estructurados.

Como resultado de la aplicacion practica de MiFID, Openbank realizara una serie de actividades, que
se describen a continuacidn, encaminadas a proteger a sus clientes y ofrecerles un mejor servicio:

S Grupo Santander

Clasificacion de los Clientes: Openbank podra clasificar a sus clientes entre Minoristas,
Profesionales y Contraparte Elegible. En el presente documento encontrara informacion
detallada sobre dicha clasificacién, asi como de los derechos y condiciones para solicitar
una clasificacion distinta.

Conocimiento de los Clientes: MiFID realiza una distincidén entre servicios que son de
mera ejecucion y servicios para los que requiere una evaluacién previa de que el servicio
y/o el producto es apropiado respecto a las necesidades del cliente y/o adecuado a su
nivel de conocimientos y experiencia. En estos casos, MiFID exige que se recabe y evalte
formalmente determinada informacion de los clientes con el objetivo de asegurar esa
idoneidad o conveniencia.
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Para satisfacer este requerimiento, Openbank ha disefiado una serie de “tests” (“Test de
Idoneidad” y “Test de Conveniencia”) que seran formulados a los clientes con caracter
previo a la prestacion de los servicios de inversion en funcién del servicio de inversion
concreto de que se trate y de la tipologia de instrumento financiero objeto de la prestacion del
servicio.

Adicionalmente, cuando se preste el servicio de gestion discrecional de carteras, Openbank
realizara la gestion de la cartera de manera acorde con el mandato conferido y la informacion
facilitada por el cliente sobre sus conocimientos y experiencia, su situacion financiera y sus
objetivos de inversion.

La informacion obtenida se utiliza exclusivamente para las evaluaciones sefialadas. Los
datos seran custodiados por Openbank y el cliente tendra todos los derechos de acceso,
consulta y rectificacién que estipula la normativa vigente.

+ Informacién a los Clientes: Con el objetivo de mejorar la calidad de la informacion que se
pone a disposicion de los clientes, Openbank proporciona la siguiente informacion:

¢ Informacién precontractual: Openbank pondra a su disposicién toda informaciéon
comercial y legal sobre los servicios y productos que ofrece, ademas de la presente
comunicacion.

¢ Documentacion contractual: Openbank y el cliente suscribiran un Contrato de
Prestacion de Servicios en el que se formalizan todas las obligaciones y derechos de las
partes en relacion con la prestacion de servicios de inversion.

¢ Informacion postcontractual: Openbank le proporcionara avisos e informacion que le
permitan realizar un mejor seguimiento de sus inversiones.

Mejor Ejecucidén: MiFID exige para la prestacion de los servicios de ejecucion y/o recepcion y
transmision de ordenes respecto a determinados instrumentos financieros el establecimiento de
medidas que permitan obtener el mejor resultado posible para los clientes y la puesta a disposicion
delos clientes de una descripcion de éstas.

Para completar los requerimientos adicionales establecidos, Openbank ha establecido por escrito su
propia “Politica de Mejor Ejecucidén”, que se describe en la presente comunicacion y que refleja los
mecanismos adoptados por Openbank en la prestacion de servicios de inversion a sus clientes.

A continuacion, podra encontrar informacion de utilidad sobre determinados aspectos de MiFID
cuya puesta a disposicion de los clientes prevé la propia normativa.

INFORMACION GENERAL SOBRE OPENBANK COMO ENTIDAD QUE PRESTA SERVICIOS
DE INVERSION
Open Bank S.A., entidad perteneciente en un 100% al Grupo Santander, con C.I.F. A-28021079 y

domicilio social en Plaza de Santa Barbara n° 2, 28004 (Madrid), esta inscrito en el Registro de
Entidades del Banco de Espafia bajo el codigo de entidad 0073.

Todos los productos y servicios suministrados por Openbank se encuentran sometidos alalegislacion
vigente y su actividad es supervisada por las siguientes entidades:

Banco de Espaia Comision Nacional del Mercado de Valores
¢/ Alcala 48 Oficina de Atenciénal Inversor
28014-Madrid (Espana) Calle Edison 4, 28006-Madrid (Espafia)
Tfno. 913 385 000 Tfno. 902149 200 www.cnmv.es
www.bde.es ServiciodereclamacionesCNMV@cnmv.es
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Las comunicaciones que Openbank dirija a sus clientes se realizaran en lengua castellana.
Las vias de que disponen nuestros clientes para comunicarse con Openbank son las siguientes:

« através de la pagina web www.openbank.es;

+ através del teléfono de Atencion a Clientes: 901 247 365 / 91 276 22 38;
+ por medio de la aplicacion movil de Openbank;

+ pormedio de email a través del Buzon ayuda@openbank.es;

» personalmente a través de la oficina principal del Banco situada en Paseo de la Castellana 134,
en Madrid o del resto de oficinas comerciales.

Los canales establecidos, con caracter general, para que los clientes transmitan sus 6rdenes sobre
instrumentos financieros MiFID son los siguientes:

+ Adistancia, a través del acceso ala web www.openbank.es o a través de la aplicacion movil, con el
uso de sus claves personales.

+ Mediante el teléfono de Atencion a Clientes 901 247 365 / 91 276 22 38, con el uso de sus claves
personales.

« Enpersona, a través de las oficinas de Openbank mediante la entrega de una orden firmada.

Para mayor detalle consulte la operativa disponible en cada momento en cada uno de los canales.

INFORMACION SOBRE LA CLASIFICACION MIFID DEL CLIENTE

MiFID establece un régimen de clasificacion de los clientes en tres diferentes categorias que
pretenden reflejar tanto su nivel de conocimientos y experiencia en los mercados financieros como
su capacidad para asumir los riesgos derivados de sus decisiones de inversion con el objetivo de
adaptar las normas de proteccion a los mismos:

« Cliente Minorista (fundamentalmente todos los particulares que actiian como personas
fisicas, Pymes, entidades publicas, locales, etc.): Reciben el maximo nivel de proteccién
previsto por MiFID, tanto en la realizacidon de evaluacion de idoneidad y conveniencia, como
en el alcance de la documentacion e informacion pre y postcontractual, que ha de ser puesta
adisposicion de los mismos.

+ Cliente Profesional (inversores institucionales, grandes empresas, entidades publicas
regionales, etc.): Seles otorgaun nivel de proteccion intermedio al presuponer que disponen
de un conocimiento de los mercados financieros suficiente para adoptar sus propias
decisiones de inversion y comprender y asumir los riesgos de las mismas.

+ Cliente Contraparte Elegible (bancos, cajas, fondos de inversion y pensiones, sociedades de
valores, bancos centrales, gobiernos nacionales y sus organismos correspondientes, etc.): se
les otorga el nivel minimo de proteccion al tratarse de entidades que, por su propia naturaleza,
han de actuar directamente en los mercados financieros.

Openbank clasifica a todos sus clientes como minoristas y por lo tanto, quedan sujetos al maximo
nivel de proteccidn.

Derecho del cliente a solicitar cambios en la clasificacion MiFID asignada: Para solicitar el cambio
de clasificacion, sera necesario remitir el formulario especifico para la realizacién de la solicitud,
debidamente cumplimentado y firmado, por escrito en el domicilio social indicado anteriormente.
La aceptacion por parte de Openbank de la solicitud realizada dependera del cumplimiento por el
cliente de los requisitos legales y reglamentariamente establecidos en cada momento.
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En el supuesto especifico de solicitud de cambio de Cliente Minorista a Profesional, se debera
marcar en el citado formulario el cumplimiento de al menos dos de los tres requisitos sefialados a
continuacion y exigidos por MiFID:

+ haber realizado en los ultimos cuatro trimestres operaciones de volumen significativo en el
mercado relevante del instrumento financiero en cuestion o de instrumentos financieros
similares con una frecuencia media superior a diez operaciones por trimestre;

« disponer de un patrimonio en valores depositados en entidades financieras y en efectivo cuyo
valor sea superior a 500.000 euros;

« ocupar o haber ocupado en el pasado durante al menos un aflo un cargo profesional en el sector
financiero que requiera conocimientos sobre las operaciones o los servicios previstos.

Asimismo, con el fin de velar por otorgar siempre un nivel maximo de proteccion a sus clientes,
Openbank podra requerir al cliente el envio de informacion que permita acreditar el cumplimiento
de los requisitos sefialados por el cliente.

Openbank comunicara, en su caso, al cliente, igualmente por escrito, la nueva clasificacion asignada
o ladenegacion del cambio de clasificacion solicitada.

En cualquier caso, Openbank se reserva el derecho a seguir ofreciendo a sus clientes el maximo nivel
de proteccién e informacion, con independencia de la categoria asignada.

INFORMACION SOBRE EL SERVICIO DE GESTION DISCRECIONAL DE CARTERAS

La prestacion del servicio de gestion discrecional de carteras requiere que se evaltie la idoneidad y, en
consecuencia, que se realice el Test de Idoneidad a los clientes con caracter previo a la prestacion del
servicio, a fin de dar cumplimiento a la Normativa MiFID. De este modo, la gestion de las carteras, se
realizara de manera acorde con el mandato conferido y lainformacién facilitada por el cliente sobre sus
conocimientos y experiencia, su situacion financiera y sus objetivos de inversion.

Adicionalmente al perfil inversor resultante de la evaluacion de idoneidad, todas las carteras de
gestion discrecional en Openbank tendran definido un perfil propio de riesgo, segin su politica de
inversion.

Las carteras de gestion discrecional estan sujetas aunarevision periodica del performance o resultado
obtenido por el Comité de Inversiones de Openbank, con especial atencion a la evolucion tanto de
las estrategias de mercado tomadas en el seno de dicho comité, como de la seleccién de los activos.
Asimismo, cada cartera tiene identificado un parametro de referencia, recogido en el contrato, sobre
el que se realizara la comparacion de la evolucion de la cartera. Adicionalmente, las carteras estan
sujetas a un constante control del riesgo que asumen, tanto en términos generales como por tipologia
de activos o grado de concentracion.

Los activos aptos para las carteras de gestion discrecional seran los que se indiquen en el contrato
de gestion discrecional de carteras que los clientes suscriban con Openbank a estos efectos, que
se corresponderan con los productos referidos en este documento. Asimismo, en el ejercicio de su
actividad de gestion discrecional, Openbank realizara toda clase de operaciones relativas a compras,
ventas, suscripciones y reembolsos (directas y por traspaso), amortizaciones, canjes, conversiones,
sobre las categorias de valores que se indiquen en el contrato de gestion discrecional, conforme a lo
indicado anteriormente, y, en general, cuantas operaciones sean necesarias para el desarrollo de la
administracion y gestion de la cartera encomendada. En ningin caso, los compromisos adquiridos
por las operaciones contratadas, especialmente por la posible utilizacidon de instrumentos derivados,
superara el valor patrimonial de la cartera bajo gestion.

Openbank podra delegar la gestion discrecional de las carteras en otras entidades, sin que ello
suponga limitacién de su responsabilidad frente al cliente por la actividad delegada.
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Openbank presta este servicio a través de canales digitales (a través de la pagina web o por medio
de la aplicaciéon mévil de Openbank) y de forma semiautomatizada, es decir, el servicio se prestara
fundamentalmente a través de una herramienta on-line automatizada que estara disponible tanto
en la pagina web de como en la aplicacion maévil y con la posibilidad de que el cliente obtenga soporte
telefonico en relacion con la prestacion del servicio a través del Contact Center. Asimismo, el servicio
podra ser contratado a través de los canales habituales que Openbank haya habilitado en cada
momento.

INFORMACION SOBRE LA NATURALEZA Y FRECUENCIA DE LOS AVISOS DE EJECUCION
DE ORDENES Y ESTADOS PERIODICOS DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

En los casos en los que se deba proporcionar a los clientes un aviso confirmando la ejecucion de una
orden, no mas tarde del primer dia habil tras la recepcidn de la confirmacion de la ejecucion por parte
de la tercera entidad que ejecute dicha operacion, Openbank enviara a los clientes dicho aviso en
soporte duradero.

Asimismo, Openbank le proporcionara también, con una periodicidad minima trimestral, un estado
con el detalle de los instrumentos financieros mantenidos por cuenta de los mismos, salvo que dicha
informacion le haya sido facilitada anteriormente en otro estado periédico de informacion. Para
aquellos clientes minoristas que mantengan una cuenta que incluya posiciones en instrumentos
financieros apalancados u operaciones que impliquen pasivos contingentes, Openbank informara
al cliente cuando el valor inicial de cada instrumento se deprecie en un 10 % y, posteriormente, en
multiplos del 10 %.

En el caso de la prestacidon del servicio de gestion discrecional de carteras, se remitira a los clientes
un estado o extracto de las actividades de gestion de cartera llevadas a cabo por cuenta de los
mismos, incluyendo el detalle de las operaciones ejecutadas en el periodo, con la frecuencia que
se establezca en el propio contrato regulador de este servicio, siendo el envio minimo de caracter
trimestral. Openbank pondra en conocimiento del cliente posibles depreciaciones del valor de la
cartera gestionadaiguales o superiores al 10%, asi como multiplos de dicho porcentaje, con respecto
al patrimonio valorado al comienzo de cada periodo de informacion.

INFORMACION SOBRE MECANISMOS PARA LA PROTECCION Y SALVAGUARDA DE LOS
ACTIVOS DE CLIENTES

La Normativa MiFID, como uno mas entre los criterios de control establecidos, contempla la
salvaguarda de los activos de clientes y la minimizacién del riesgo de pérdida por uso indebido de
estos activos.

Openbank pertenece al grupo Santander, entidad de solvenciareconocida, lo que, unido a sus propios
procedimientos de controlinterno, el registro de valores yuso de cuentas globales, los procedimientos
de identificacion, segregacion y proteccion de activos y otros requisitos regulatorios y contractuales,
garantiza la salvaguarda de los activos que mantiene por cuenta de sus clientes.

Respecto a los instrumentos financieros que comercializa, o bien Openbank es el custodio directo
de los mismos o bien cuenta con los servicios de los mas prestigiosos custodios y subcustodios
elegidos sobre la base de su solvencia.

Asimismo y respecto a los fondos mantenidos por cuenta de clientes, Openbank esta adherido al
Fondo de Garantia de Depdsitos en Establecimientos Bancarios (FGDEB) que garantiza los saldos
de los clientes hasta un importe maximo por depositante de 100.000 euros. A efectos informativos se
hace constar que el FGD tiene su sede en Madrid, en la calle José Ortega y Gasset, nimero 22, teléfono
91.431.66.45, direccion e-mail: fogade@fgd.es. y web www.fgd.es.
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El sistema de garantia de depdsitos tiene por objeto garantizar a los depositantes la recuperacion
de sus dep0dsitos dinerarios hasta el limite sefialado, en el caso de que se produzca una declaracion
de concurso de acreedores o bien un impago de los depdsitos vencidos y exigibles con declaracion
por parte de Banco de Espafia de que la situaciéon financiera de la entidad imposibilita restituirlos
en un futuro inmediato.

La adquisicion o enajenacion de instrumentos financieros en mercados extranjeros que Openbank
realice siguiendo las 6rdenes de sus clientes y la custodia de los mismos podra registrarse en cuentas
globales de valores e instrumentos financieros (“cuentas 6mnibus™) cuando la practica habitual de
esos mercados exija la utilizacion de dichas cuentas para clientes de una misma entidad.

En cualquier caso, Openbank dispone en todo momento de procedimientos que aseguran la
separacion de las posiciones que mantiene por cuenta propiay por cuenta de sus clientes y registros
internos que permiten reconocer la titularidad de los valores del cliente depositados por su cuenta
en cuentas dmnibus.

Antes de realizar operaciones de financiacion de valores relacionadas con instrumentos financieros
mantenidos por cuenta de un cliente minorista o utilizar de otro modo dichos instrumentos
financieros por cuenta propia o por cuentade otro cliente, Openbank proporcionara, con la suficiente
antelacion y en soporte duradero, informacién clara, completa y precisa sobre las obligaciones y
responsabilidades de Openbank en cuanto al uso de esos instrumentos financieros, incluidas las
condiciones para su restitucion y sobre los riesgos inherentes a la operacion.

INFORMA’CIO’N SOBRE POL[TICA DE SELECCION DE INTERMEDIARIOS PARA LA
EJECUCION OPTIMAY GESTION DE ORDENES

La Normativa MiFID exige a las entidades que prestan servicios de recepcion, transmision y/o
ejecucion de 6rdenes de clientes, asi como cuando prestan el servicio de gestion discrecional de
carteras, el establecimiento de medidas suficientes para obtener el mejor resultado posible en la
gestion de dichas 6rdenes, consiguiendo un equilibrio adecuado entre factores divergentes como son
el precio, el coste, larapidez, la probabilidad de la operacion y la seguridad de su liquidacion, dejando
a criterio de cada entidad el orden de prevalencia de unos factores sobre otros.

Igualmente requiere MiFID que se divulguen los modelos y politicas establecidas, asi como la
posicion que ocupa la entidad en la cadena de ejecucion de 6rdenes.

En cuanto a la propia gestion de las 6rdenes de los clientes, la Normativa MiFID realiza especial
hincapié en que las mismas sean tramitadas de forma secuencial con el objetivo de su ejecucion
puntual, justa y rapida, dedicando especial atencion a los supuestos en que las mismas puedan ser
acumuladas con 6rdenes de otros clientes o incluso de la propia entidad que las gestiona para evitar
que exista perjuicio alguno para los clientes.

Respecto a los instrumentos financieros contemplados dentro del ambito MiFID que la entidad
comercializa en la actualidad, la funcion de Openbank es en todos los casos la de recibir y transmitir
las 6rdenes de sus clientes, delegando la ejecucion y liquidacion de las mismas en terceras entidades,
todas ellas de primer nivel y seleccionados por Openbank en base a su solvencia y rigor. Estas
empresas cuentan en todos los casos con los medios humanos, tecnoldgicos y operativos necesarios
para garantizar el cumplimiento de los niveles exigidos en cuanto a rapidez y probabilidad de
ejecucion, carencia de errores y el precio y el mejor coste.

Puede darse el caso de que la ausencia de contrapartida en el mercado impida el cruce de una orden,
siendo este aspecto ajeno a laresponsabilidad de Openbank y del resto de intermediarios que actian
en los mercados.
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Openbank realiza una gestion de ordenes secuencial y por orden de llegada de las mismas, no
acumulando en ningun caso 6rdenes recibidas de unos clientes con las de otros ni de la propia
entidad para su envio al mercado. Unicamente y siempre en beneficio del cliente, se agregaran las
ordenes de venta de derechos cuando no exista orden expresadel cliente para acudir ala ampliacion
y ésta conlleve el pago de una prima, segtn lo que la propia CNMV reconoce como buena practica
bancaria.

Las ordenes que Openbank transmite automaticamente a sus proveedores para que sean ejecutadas
pueden, en algtn caso, verse fragmentadas dentro del propio mercado para lograr mayor rapidez o
mejor precio, sin que Openbank pueda tener capacidad de decision al respecto.

Openbank publicara, en la pagina web www.openbank.es, con periodicidad anual, con respecto a
cada clase de instrumento financiero donde sea preciso la transmisién de las érdenes a un tercero
para su ejecucion, las cinco principales empresas de servicios de inversion (ejecutor) a las que haya
transmitido 6rdenes de clientes para su ejecucion en el afio precedente.

Dependiendo del instrumento financiero de que se trate, Openbank contara con un ejecutor diferente
en el mercado correspondiente, entre los que debemos reseiiar:

(i) Renta Variable, Renta Fija Bursatil, Exchange Traded Funds (ETF’s) y Warrants.

En la Politica de Ejecucion de Ordenes y los Procedimientos Internos, Openbank ha definido los
criterios para la seleccidon de los intermediarios a través de los cuales realizar operaciones sobre
instrumentos financieros. Conforme alos mismos, el intermediario debera:

- disponer de una Politica de ejecucion de érdenes propias,
- teneracceso a un numero suficiente de centros de ejecucion,

- contar con acuerdos para la compensacion y liquidacidon de operaciones con entidades que sean
miembro de las entidades de contrapartida central o sistemas de compensacién y liquidacion de
los centros de ejecucion seleccionados,

- ser capaz de obtener de forma sistematica y consistente, en los centros de ejecucion relevantes
contemplados en su Politica de Ejecucion de Ordenes, el mejor resultado posible paralas érdenes
de los clientes.

Los intermediarios se seleccionan teniendo en cuenta: la cobertura de valores, la capacidad
operativa y el nivel de servicio. En su caso, la eleccion de dichos intermediarios para la ejecucion
de una orden concreta podra venir determinada en funcién del tipo de orden, el instrumento
sobre el que recaiga, las caracteristicas del centro de ejecucion en el que pueda ser ejecutada y las
instrucciones recibidas del cliente.

Openbank revisara anualmente la calidad de la ejecucion obtenida en los diferentes centros, en
base a datos de liquidez y profundidad de los mercados, operativa de compensacion y liquidacion;
asi como la actuacion de los diferentes intermediarios en términos de rapidez y agilidad operativa.
En dicho anadlisis se incluira una revision de los costes totales (incluyendo precio y comisiones) por
la ejecucidn de las operaciones, distinguiendo por centros de ejecucion e intermediarios.

Alafecha de ultima edicidon de este documento, Openbank ha seleccionado como centro preferente
paralatramitacion de érdenes de los productos contenidos en el catalogo de productos de Openbank
a Banco Santander, S.A.

Banco Santaner, S.A., entidad perteneciente al Grupo Santander al igual que Openbank, es uno de
los principales intermediarios del Mercado Espafiol, miembro de las Bolsas de Madrid, Barcelona,
Bilbao y Valencia, lo que garantiza la ejecucion inmediata de las operaciones.

En lo que se refiere a Mercados Internacionales, Banco Santader, S.A. a su vez ha seleccionado
brokers locales o globales, miembros de cada mercado oficial, en base a su solvencia y experiencia
en cada mercado, con el fin de garantizar la rapidez en la ejecucion de las 6rdenes, la probabilidad
de las operaciones y las mejores condiciones en cuanto a precios y costes.
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Banco Santander, S.A. tiene en cuenta a la hora de seleccionar los centros de ejecucion mas
adecuados para las érdenes de clientes minoristas la contraprestacion total, es decir, el precio del
instrumento y los costes relacionados con la ejecucion.

(i) Participaciones en Fondosy Sociedades de Inversién no cotizados:

Openbank ha seleccionado como plataforma preferente para la tramitacion de las 6rdenes sobre
Fondos y Sociedades de Inversion no cotizados a Allfunds Bank, S.A.

La oferta global de Openbank garantiza las mejores condiciones de informacidn, transparencia y
coste para el inversor.

Tanto la plataforma preferente como el resto de gestoras seleccionadas cuentan con las medidas
razonables para garantizar que las 6rdenes de suscripcion y reembolso de IIC se ejecutan al valor
liquidativo que proceda para cada IIC y que depende exclusivamente de la hora de recepcion de
la orden en la gestora de que se trate, lo que resulta en el mejor precio posible para el cliente, sin
ademas afiadir ningtn coste adicional por la intermediacion de Openbank.

Cuando Openbank tramita drdenes o decisiones de inversion sobre fondos clonicos disponibles
para su comercializacion en Espaiia, dichas érdenes se trasladaran para su ejecucion sobre el fondo
mas ventajoso para el cliente en términos de comisiones, en funcion del volumen de la operaciéon a
realizar y los importes minimos y requisitos exigidos en cada uno.

En el ambito de gestion discrecional de carteras, las clases seleccionadas seran aquellas definidas
por las diferentes gestoras donde no hay posibilidad de retrocesion de la comisién de gestion de la
IIC. En caso de que Openbank percibiese alguna retrocesion, considerada incentivo a los efectos
de la Normativa MiFID, por posiciones en carteras gestionadas discrecionalmente, el mismo sera
comunicado y abonado al cliente.

Consideracion de las instrucciones especificas de los clientes:

La emision por parte de los clientes de instrucciones particulares al margen de la Politica de
Ejecucion de Ordenes establecida por parte de Openbank puede impedir la obtencién del mejor
resultado posible definidaenlamisma, alimpediraplicarlos mecanismosymedidas contempladas
en aquella.

En caso de que haya una instruccion especifica del cliente, Openbank transmitira la orden para
su ejecucion siguiendo la instrucciéon, dandose por cubiertos aquellos requerimientos en materia
de mejor ejecucion respecto adicha orden o al menos respecto alos factores de lamisma a los que
afecta la instruccion.

Tendran la consideracion de instrucciones especificas de los clientes:

+ Laindicacion expresa por el cliente del centro de ejecucion al que enviar la orden.

+ La indicacion expresa por el cliente de la divisa de la orden, en el caso de instrumentos
financieros que coticen en diferentes divisas.

+ Determinadostiposdedrdenescomodestop-loss,queseejecutanenfunciondedeterminados
precios.

En todos los casos senalados, dejaran de ser aplicables, en cuanto sean incompatibles con las
instrucciones particulares, las medidas y mecanismos establecidos en la Politica de Ejecucién de
Ordenes.

Openbank se reserva el derecho de admitir las 6rdenes con instrucciones especificas.
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INFORMACION SOBRE GASTOS Y COSTES ASOCIADOS

Openbank percibira por el desarrollo de su actividad y porla prestacion de los servicios de inversion
sobre los instrumentos financieros que en cada momento se encuentren en el ambito de aplicacion
de MIFID, las tarifas y comisiones establecidas en su Folleto de Tarifas, tal y como se encuentran
definidas en el mismo.

El Folleto de Tarifas de Openbank se encuentra a disposicion de nuestros clientes en la propia web de
Openbank www.openbank.es.

Cuando Openbank recomiende o comercialice instrumentos financieros, informara a los clientes,
con suficiente antelacidon, de todos los costes y gastos asociados a los servicios de inversion y
auxiliares, asi como de los relativos al instrumento financiero recomendado o comercializado. Dicha
informacion incluira la forma de pago de los mismos, que podra ser explicita mediante un cargo en
cuenta corriente o implicita en el precio del instrumento, bien al momento de su contratacion, bien
de manerarecurrente. La informacion incluira los datos sobre el tipo de cambio y los costes aplicados
en caso de operaciones en divisa distinta del euro.

La informacion anterior se facilitard, en todo caso, cuando la entidad recomienda o venda a sus
clientes instrumentos financieros o cuando preste servicios de inversién sobre instrumentos
financieros que dispongan de un KID (“key information document” o “documento de datos
fundamentales para el inversor”) de la normativa PRIIPs' o bien de un KIID (“key investment
information document”) o DFI (“datos fundamentales para el inversor”) de la normativa
UCITS.

Si Openbank no pudiera facilitar el detalle de los costes y gastos con antelacion a la prestacion del
servicio, proporcionara a los clientes una estimaciéon razonable de los mismos.

Conposterioridad alaprestacion del servicio, Openbank informara alos clientes de los costes y gastos
totales de la operacion realizada, pudiendo el cliente solicitar el desglose detallado de los mismos.

En caso de recomendacion o comercializacion de los instrumentos, asi como si se prestan servicios
de manera recurrente, Openbank remitira informacién agregada de los costes y gastos de las
inversiones al menos anualmente.

INFORMACION SOBRE LA POLITICA DE CONFLICTOS DE INTERES E INCENTIVOS

Openbank dispone de una Politica de Conflictos de Interés y de Procedimientos Especificos que le
permiten identificar, registrar, gestionar de forma proactivay, cuando no puedan ser evitados, revelar
a sus clientes las posibles situaciones de conflicto de interés que puedan resultar perjudiciales a los
mismos.

La Politica sefnialada:

« Identifica, sin ser exhaustiva, en relacién con los servicios de inversion realizados por cuenta
propia o ajena, las actividades, tipos de instrumentos y operaciones que puedan dar lugar a un
conflicto de interés que implique un riesgo de menoscabo de los intereses de uno o mas clientes.

» Especifica los procedimientos a seguir y las medidas a adoptar para la prevencién y gestion de
dichas situaciones, favoreciendo la independencia de las personas competentes que desarrollen
las actividades afectadas.

« En caso de que la situacion conflicto de interés no pueda ser evitada, el Banco ha establecido
procedimientos especificos para revelar a sus clientes, antes de la prestacion del servicio de
inversién que puedaverse afectado porel mismo, su existenciaynaturaleza, asi como las medidas
adoptadas para gestionarlo, de tal forma que éstos dispongan de la informacién necesaria para
determinar si consideran oportuna su prestacion o no.

1 En caso de recomendacion o comercializacion de los instrumentos, asi como si se prestan servicios de manera recurrente,
Openbank remitira informacion agregada de los costes y gastos de las inversiones al menos anualmente.
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Para solicitar mas informacion sobre la Politica de Conflictos de Interés, tiene a su disposicion
cualquiera de los canales de comunicacion con Openbank indicados anteriormente.

Adicionalmente, la normativa MiFID persigue que todas las entidades que ofrecen servicios
de inversion actiien con honestidad, imparcialidad y profesionalidad en el mejor interés de los
clientes. En este sentido, la directiva alerta sobre el efecto de los incentivos en la propia entidad y
los empleados que prestan servicios y que influyen en su comportamiento.

Son incentivos los honorarios, comisiones y beneficios no monetarios que Openbank satisface
o recibe de entidades terceras relacionados con la prestacion a sus clientes de cualquiera de los
servicios de inversion respecto a instrumentos financieros objeto de la presente comunicacion.

Los incentivos satisfechos o recibidos no impiden que Openbank busque el mejor interés de sus
clientes.

En aquellos supuestos en los que Openbank perciba incentivos, aplicara los mecanismos y medidas
establecidos para que los servicios y productos ofrecidos alos clientes sean los idoneos y adecuados,
conforme a la normativa vigente. Openbank pone a disposicion de sus clientes herramientas que
les facilitan la toma de decisiones de inversion y les proporciona la informacién suficiente para el
oportuno seguimiento de las mismas.De acuerdo con la normativa vigente, Openbank facilitara
a sus clientes informacion detallada sobre los posibles incentivos percibidos en relacion con la
prestacion de un servicio de inversion u operacion concreta realizada por cuenta de los mismos.

Enrelacion con la prestacion del servicio de gestion discrecional de carteras, Openbank no podra
satisfacer o recibir incentivos de entidades terceras o personas que actilen en nombre de terceras
entidades. En el supuesto de que Openbank reciba incentivos en relacion con la prestacion de
dicho servicio, estos deberan ser transferidos en su totalidad al cliente tras la recepcion de los
pagos en cuestion, no estando Openbank autorizado a compensar dichos pagos de terceros con
honorarios adecuados por el cliente a Openbank. En este caso, Openbank informara al cliente de
los mecanismos para transferirle los citados incentivos.

Quedan excepctuados de la prohibicidn anterior los beneficios no monetarios menores cuya escala
y naturaleza sean tales que no pueda considerarse que afectan al cumplimiento por Openbank de la
obligacidon de actuar en el mejor interés del cliente.

La politica retributiva establecida por Openbank garantiza la busqueda permanente del mejor
interés de sus clientes, dado que Openbank no incentiva la colocacién de productos propios,
sino que comercializa instrumentos financieros de multiples emisores, entre los que el cliente
puede elegir a su conveniencia. La incentivacion a los empleados propios o de terceras empresas
que participen en la comercializacion se realiza en base a criterios tanto cuantitativos como
cualitativos cualitativos, como por ejemplo: el volumen de atencion de llamadas, desempefio del
personal, cumplimiento de la normativa y politicas internas, respeto alas normas de conducta del
mercado de valores y calidad del servicio.

INFORMACION ACERCA DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS Y SUS RIESGOS
ASOCIADOS

Acontinuacion,leinformamos delas principales caracteristicas yriesgos asociados alos instrumentos
financieros sujetos a la normativa MiFID que Openbank comercializa en la actualidad.

De manera adicional, Openbank proporcionara a sus clientes informacién especifica en el momento
de comercializar cada producto y hard entrega de la informacion legalmente requerida en cada caso.
Igualmente, en caso de que existan folletos oficiales debidamente registrados en los organismos
pertinentes en relacion a los instrumentos financieros ofrecidos al cliente, les informara sobre la
disponibilidad de los mismos.
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Los posibles riesgos que pueden afectar a los instrumentos financieros son los siguientes:

« Riesgo de tipo de cambio: puede afectar indistintamente a cualquier instrumento financiero,
pues es el que se origina por la variacion en los tipos de cambio de las divisas cuando la
inversion ha sido realizada en una moneda diferente a la de la cuenta de origen. En el caso de
nuestro pais, sélo afecta a los activos denominados en monedas distintas del euro.

« Riesgo operativo o de procedimiento: puede afectar indistintamente a cualquier instrumento
financiero y deriva de la posibilidad de cometer errores al transmitir instrucciones de
compra o venta a las entidades financieras. Es el unico riesgo que el inversor puede anular
por completo, revisando con cuidado las érdenes antes de transmitirlas al intermediario.
Después es necesario comprobar que las ejecuciones se corresponden con las instrucciones
transmitidas y la situacion del mercado y realizar un adecuado seguimiento periddico de las
cuentas de inversion.

« Riesgo de precio: supone la posibilidad de que, cuando el inversor desee vender el activo,
su precio de venta sea inferior al de compra. Con caracter general, los precios de los activos
financieros son sensibles a las expectativas generales sobre la marcha de la economia, sobre
el comportamiento especifico de determinados sectores o compaiiias, etc.

+ Riesgodereinversion:seproduce cuandoelactivoadquiridotieneunavidainferioralhorizonte
de inversidn que se desea mantener y a su vencimiento se debe adquirir otro hasta completar
ese periodo. Tal situacion origina un riesgo de reinversion, pues podria ocurrir que en esa
fecha, la rentabilidad que ofrezcan los activos sea inferior a la que se obtuvo inicialmente a
ese plazo.

+ Riesgo de crédito o insolvencia: es el riesgo de que el emisor de un valor no pueda hacer frente
a sus pagos, tanto de cupones como de reembolso del principal, o de que se produzca un
retraso en los mismos. El emisor puede ser una empresa, entidad financiera, un Estado o un
organismo publico.

+ Riesgo de falta de liquidez: se refiere a una posible penalizacion en el precio obtenido al
deshacer lainversion, en el caso de que fuese necesario realizar la venta con rapidez. En casos
extremos, podria suponer la imposibilidad de recuperar el dinero en el momento deseado.

A continuacion se describen las caracteristicas y riesgos de los siguientes instrumentos
financieros:

- RENTA VARIABLE

En los valores de renta variable no es posible conocer con certeza la rentabilidad que se obtendra
de la inversion. Tanto el precio al que podran venderse como los dividendos a percibir durante su
periodo de tenencia son inciertos.

Dentro de la Renta Variable, Openbank comercializa tanto acciones como los ETF. Los ETF
son Fondos de Inversion cotizados que replican la evolucion de un indice bursatil y cuyas
participaciones se pueden negociar en el mercado con total liquidez, transparencia y en tiempo
real. Diversifican como un Fondo de Inversion cualquiera, pero manteniendo la flexibilidad
propia de la operativa de las acciones.

La cotizacion de una accién o el valor de un indice depende en cada momento de la valoracién que
los participantes en el mercado realicen de una sociedad emisora o de un conjunto de ellas. Tal
valoracion depende de distintos factores. Los principales son las expectativas sobre el beneficio
futuro de la sociedad y su tasa de crecimiento, y la evolucion prevista de los tipos de interés (en
particular, laremuneracion del activo que se considere libre de riesgo, generalmente deuda publica
en sus distintos plazos).

También influyen otros factores, como las expectativas sobre distintos indicadores macro
economicos, la confianza de los inversores, etc.
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Riesgos asociados

Hay que sefalar que el riesgo, como caracteristica inherente a los valores de renta variable,
significa incertidumbre, y eso implica la posibilidad, no sélo de obtener menores rentabilidades
que las previstas, sino también, y con la misma probabilidad, de obtenerlas mayores. Esto se
traduce en la posibilidad de pérdida total o parcial de la inversion realizada.

0 Riesgo por evolucion de los precios de cotizacion:

La cotizacion de una accién depende en cada momento de la valoracion que los participantes en
el mercado realicen de la sociedad emisora. Tal valoracién depende de distintos factores. Los
principales son las expectativas sobre el beneficio futuro de la sociedad y su tasa de crecimiento.

Tambiéninfluyen otros factores, como las expectativas sobre distintos indicadores macroecondémicos,
la confianza de los inversores, evolucién de los tipos de cambio en acciones cotizadas en otras divisas,
etc., asi como noticias de tipo econdémico, politico y de toda indole que afectan a los mercados de
instrumentos financieros, al sistema financiero y a la economia en general.

Como es ldgico, el valor actual de esas expectativas varia constantemente, y como consecuencia
también lo hacen los volimenes de titulos que se ofertan y demandan a cada precio. El resultado es
que los precios alos que se cruzan las 6rdenes se modifican alo largo de todala sesién de contratacion,
y de una sesion a otra.

Adicionalmente, determinados eventos societarios influiran también en el precio de la accion, entre
otros los pagos de dividendos, ofertas publicas de adquisicidén o venta de acciones o ampliaciones de
capital. Las rebajas en la calificacion crediticia de una compainia tienen también un reflejo negativo
en su cotizacion.

En general, cuando se habla de riesgo de una compaiiia cotizada (dependiendo de la fuente), suele
considerarse solo el riesgo de precio, puesto que se entiende que el resto de los riesgos ya estan
incluidos en éste.

En este sentido, es posible calcular el riesgo pasado de un valor o un indice midiendo la volatilidad.

Asimismo, una situacién critica de una compafiia cotizada puede llegar a desembocar en la pérdida
total de valor de su accion, lo que conllevala pérdida de la totalidad de la inversion realizada en dichas
acciones.

0 Riesgo por la evolucion de los tipos de interés:

En general, las expectativas de subidas de tipos de interés generan caidas en las cotizaciones porque:

» Losvalores de rentafija, que en general conllevan menor incertidumbre para el inversor (es decir,
menor riesgo), ofrecen una remuneracion superior, lo que puede desencadenar un trasvase de
fondos de posiciones en renta variable hacia la renta fija.

« Encarecen el coste de financiacion de las compaiiias, por lo que se esperan menores beneficios
futuros.

0 Riesgo de falta de liquidez:

Las acciones se pueden diferenciar segin el mercado de cotizacion. Los mercados regulados
facilitan la negociaciéon de los titulos y por tanto la liquidez de los mismos, permitiendo a los
accionistas deshacerse de sus posiciones con facilidad.

Sin embargo, pueden existir circunstancias que limiten dicha liquidez como son las suspensiones

de cotizaciéondeunacompafiiaduranteunperiodode tiempoolassalidas de Bolsade determinadas
compaiiias, en cuyo caso los accionistas perderian la capacidad de venta en mercado.
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En general, se considera que los valores “estrechos” son los de menor liquidez. En ello pueden
influir distintos factores, entre otros la capitalizacion bursatil de una compaifiia (nimero de acciones
en cotizacion multiplicado por su precio) y su profundidad (oferta y demanda de acciones de una
compaiiia negociandose en un mercado concreto).

Dada la amplia casuistica de mercados de renta variable, regulados o no, asi como posibles sistemas
multilaterales de negociacion, las posibilidades de alteraciones en la liquidez de los titulos son
diversas. En cualquier caso, conviene recordar que el riesgo de falta de liquidez puede conllevar una
penalizacién en el precio obtenido al deshacer la inversion.

¢ Riesgo en la remuneracion:

Laremuneracion en renta variable se puede entender en dos conceptos, uno por la diferencia entre
el precio de compra y el de venta y que, por tanto, esta expuesto a los riesgos ya descritos en la
evolucion de los precios de cotizacion; y otro, por la politica de retribucion via dividendos que tenga
la compaifiia. En este sentido, los dividendos que pague cada compaifia estaran en funcion de sus
beneficios y expectativas de crecimiento.

0 Riesgo de recapitalizacion interna:

El riego de recapitalizacion interna es un riesgo que afecta, entre otras, a las entidades de crédito y
empresas de servicios de inversion para las que las autoridades determinen que son inviables o existe
probabilidad de que lo vayan a ser. Para ello, se articula en la normativa vigente un procedimiento
especial que permite a las autoridades publicas dotarse de mecanismos y poderes reforzados en
relacion con la entidad inviable, sus accionistas y acreedores, para afrontar la potencial situacion de
dificultad en que se pueda encontrar una entidad de crédito o empresa de servicios de inversion. Con
estos mecanismos y poderes reforzados se persigue que, mediante la recapitalizacion, los recursos
publicos y de los ciudadanos no se vean afectados durante el proceso de resolucién de una entidad,
sino que sean los accionistas y acreedores, o en su caso la industria financiera, quienes asuman las
perdidas. Por este motivo, la adquisicion de acciones de entidades de crédito y empresas de servicios
de inversion esta sujeta al riesgo de recapitalizacion interna de dicha entidad y, por ende, podria
conllevar entre otras posibilidades la reduccion del importe nominal del instrumento financiero, que
podria llegar a reducirse a cero.

Clasificacion normativa de la renta variable?

A efectos de la Orden ECC/2316/2015, de 4 de noviembre, relativa a las obligaciones de informacion y
clasificacidon de productos financieros, los instrumentos de renta variable se clasifican en funcién de
su nivel de riesgo, liquidez y complejidad segtin las siguientes caracteristicas:

Nivel de riesgo: la norma clasifica en 6 niveles de riesgo los productos en funcion de si su caracter
es subordinado, su divisa, porcentaje del compromiso de devolucion del principal invertido, plazo y
calificacion crediticia de la entidad originadora, emisora o garante. La clasificacidén de los 6 niveles se
recoge en el apartado clasificacion de renta fija.

Liquidez: alertas sobe posibles limitaciones de liquidez y sobre los riesgos de la venta anticipada del
producto financiero.

Complejidad: Atendiendo a la normativa de valores (MiFID), las acciones admitidas a negociacion
en un mercado regulado o equivalente de un tercer pais se consideran productos no complejos, por
lo que no es precisa la evaluacion de la conveniencia cuando un cliente solicita su contratacion a la
entidad, por su propia iniciativa.

2No se incluye la clasificacién de las ETFs, cuya clasificacidn se incluye en el apartado de Participaciones en Instituciones de
Inversion Colectiva, al ser los ETFs un tipo de I1C cotizada.
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Los derechos preferentes de suscripcion tienen un tratamiento diferenciado segin sea en la
adquisicion de los necesarios para completar el redondeo determinado en la ampliacidon de capital
de que se trate, en cuyo caso se consideran no complejos, o bien en una adquisicion adicional de
derechos, en cuyo caso se consideran complejos.

Las acciones no cotizadas o cotizadas en mercados no regulados se catalogan como productos
complejos, por lo que es preciso evaluar la conveniencia de los mismos a los clientes minoristas en
caso de su comercializacion.

En los eventos financieros, estos atributos se comunican al cliente en la descripcion general de la
naturaleza y los riesgos del producto (Scrip dividend, ampliaciones de capital, canjes...) que se le
entrega con anterioridad a la contratacion del mismo a través de las siguientes figuras:

« Indicadorderiesgo: Se recoge una figura con el nivel de riesgo del producto y la advertencia: “Este
numero es indicativo del riesgo del producto, siendo 1 / 6 indicativo de menor riesgoy 6 / 6 de
mayor riesgo”.

+ Indicacién de liquidez: Se incorporaran uno o dos candados en funcion del compromiso de
devolucién a vencimiento del producto, posibles limitaciones respecto a la liquidez: y sobre los
riesgos de venta anticipada del producto financiero (existencia de comisiones o penalizaciones
por cancelacion anticipada, plazos de preaviso)

+ Indicacién de complejidad: Se indicara que se trata de un producto financiero no sencillo y que
puede ser dificil de comprender.

Para el caso particular de acciones y derechos preferentes cotizados en mercados secundarios, el
indicador de riesgo es el siguiente:

/6

Este numero es indicativo del riesgo
delproducto, siendo1/6indicativodel
menor riesgo y 6/6 del mayor riesgo.

- INSTITUCIONES DE INVERSION COLECTIVA (IIC)

Los fondos de inversion son instituciones de inversién colectiva que una gestora disefia, controla y
gestiona, recibiendo a cambio las correspondientes comisiones de gestion. Porlo tanto, los resultados
individuales de cada inversor estan en funcion de los rendimientos obtenidos por todo el colectivo de
inversores que participa en ese fondo.

Como cualquier otro producto de inversion, los fondos implican ciertos riesgos. Aunque en general
se perciben como un producto seguro, si la evolucion de los mercados en los que invierte el fondo no
es la esperada, es posible registrar pérdidas. La naturaleza y el alcance de los riesgos dependeran del
tipo de fondo, de sus caracteristicas individuales (definidas en el folleto) y de los activos en los que
invierta su patrimonio.

En consecuencia, la eleccion entre los distintos tipos de fondos debe hacerse teniendo en cuenta la
capacidad y el deseo de asumir riesgos por parte del ahorrador, asi como su horizonte temporal de
inversion (especialmente cuando se trata de fondos garantizados).

En general, los fondos de inversion permiten controlar los riesgos al permitir una mayor
diversificacion, pero no puede excluirse la posibilidad de sufrir pérdidas; al fin y al cabo, el capital
esta invertido en valores cuyo precio oscila en funcion de la evolucién de los mercados financieros.
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Por tanto, lo primero que el inversor debe analizar es hasta qué punto estd dispuesto a asumir la
posibilidad de que, al solicitar el reembolso de la inversion, ésta valga menos que en el momento de
la compra, incurriendo por tanto en pérdidas.

Hay dos elementos que pueden ayudar al inversor a tener una idea mas aproximada del riesgo que
incorpora un determinado fondo de inversidn: la volatilidad y la duracién. Conocer la composicion
de la cartera y la vocacion inversora del fondo es fundamental, porque permite al inversor hacerse
una idea del riesgo que se asume, segun los porcentajes de inversién en cada tipo de activos
financieros, en euros o en otras divisas, en una u otra zona geografica, etc.

Riesgos asociados

Lanaturalezay el alcance de los riesgos dependeran del tipo de I1C, de sus caracteristicas individuales
(definidas en el folleto) y de los activos en los que invierta su patrimonio, por lo que le seran de
aplicacion los riesgos especificos de los diferentes tipos de activos recogidos en este documento.

En consecuencia, la eleccion entre los distintos tipos de IIC debe hacerse teniendo en cuenta la
capacidad y el deseo de asumir riesgos por parte del ahorrador, asi como su horizonte temporal de
inversion.

Como riesgos adicionales a los propios de los activos en los que se materialice las inversiones de la
IIC, debemos considerar:

0 Riesgo por evolucion del valor liquidativo

Conocer la composicion de la cartera y la vocacion inversora del fondo es fundamental, porque
permite al inversor hacerse una idea del riesgo que se asume, segun los porcentajes de inversion
en cada tipo de activos financieros, en euros o en otras divisas, en una u otra zona geografica, etc.
La evolucién de la cartera es la que va a determinar el valor liquidativo al que un cliente pueda
reembolsar su inversion en el fondo.

Con caracter general, se pueden hacer las siguientes observaciones:

. La inversion en renta variable, por su propia naturaleza, tiene en general mas riesgo que la
inversion en renta fija, pero en ésta también se pueden producir pérdidas, y el inversor debe ser
consciente de este hecho. Ver las secciones Factores de riesgo de la renta fija y Factores de riesgo
de larenta variable.

« Algunas IIC, por su politica de inversion, pueden mantener en cartera valores que incorporen
un mayor riesgo de crédito o contraparte; También la inversion en valores de paises emergentes,
tanto de renta fija como variable, puede afiadir riesgo al fondo al tratase de mercados con mayor
volatilidad, menos estables y profundos. La inversion en activos expresados en monedas distintas
del euro implica un riesgo, denominado riesgo de divisa, derivado de las posibles fluctuaciones de
los tipos de cambio.

« Otra circunstancia a tener en cuenta es que cuando la IIC invierte en valores que no se negocian
en mercados regulados, se esta asumiendo un riesgo adicional, al existir un menor control sobre
sus emisores. Ademas, la valoracion de estos activos resulta mas complicada, ya que no se dispone
de un precio objetivo de mercado.

0 Riesgo de apalancamiento (Riesgo por inversion en instrumentos financieros
derivados)

Las IIC que invierten en instrumentos financieros derivados (futuros, opciones), pueden incorporar
un riesgo superior, debido a las caracteristicas intrinsecas de estos productos (por ejemplo, el
apalancamiento). Por tanto, es posible que se multipliquen las pérdidas de la cartera, aunque también
podrian multiplicarse las ganancias.
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Sin embargo, hay que tener en cuenta que algunas IIC utilizan los derivados exclusiva o
primordialmente con la finalidad de disminuir los riesgos de la cartera de contado (cobertura). En la
descripcion de la politica de inversion, que se recoge en el folleto, debe indicarse si los derivados se
utilizaran con finalidad de inversion o de cobertura.

La utilizacion de derivados OTC conlleva también un riesgo de contraparte, al exponerse a la
solvenciay capacidad de respetar las condiciones de los contratos de la contrapartida del derivado.

¢ Riesgo de falta de liquidez

Para valorar el riesgo de liquidez es fundamental considerar la periodicidad en la publicacién del
valor liquidativo, la posible existencia de plazos de preaviso para la solicitud de reembolsos y la
posible existencia de plazos de liquidacién de los reembolsos solicitados. Todos estos detalles se
recogen en el folleto del fondo.

La mayoria de las IIC que tienen la consideracion de UCIT III / IV cuentan con valor liquidativo
diario, no han establecido periodos de preaviso para reembolsos y su liquidacion es bastante agil,
por lo que no se ven afectadas por esta situacion.

Otros aspectos a considerar en la liquidez es la posibilidad de “cierre” de un fondo, en cuyo caso
el participe debera mantener su inversion en el mismo hasta que se puedan realizar de nuevo
reembolsos.

En el caso de SICAV la obligacion de mantener un minimo de capital puede implicar en ocasiones
retrasos en la realizacion de los reembolsos solicitados.

0 Riesgo de divisa

Se puede considerar en dos vertientes. Silas inversiones que realizala IIC se denominan en una divisa
distinta de la que se utiliza para el calculo del valor liquidativo, la fluctuacién en sus cotizaciones
influira directamente en la valoracion.

Por otro lado, en el caso de IIC cuyo valor liquidativo esté denominado en una divisa distinta de la de
referencia del cliente inversor, éste asume un riesgo adicional en caso de una evolucion adversa de
dicha divisa.

¢ Riesgos de Sostenibilidad

Las inversiones en IIC pueden estar sujetas a riesgos de sostenibilidad. Estos riesgos corresponden
a estados o condiciones medioambientales, sociales o de gobernanza e incluyen riesgos
medioambientales (como por ejemplo exposicion al cambio climatico y riesgos de transicion), riesgos
sociales (por ejemplo, desigualdad, salud, inclusion, relaciones laborales, etc.) y de gobernanza (falta
de supervision sobre aspectos materiales de sostenibilidad o falta de politicas y procedimientos
relacionados con la ética de la gestora de la IIC) que de ocurrir pudieran surtir un efecto material
negativo real o posible sobre el valor de la inversion.

El riesgo de sostenibilidad dependera, entre otros, del tipo de emisor, el sector de actividad o su
localizacion geografica. De este modo, las inversiones que presenten un mayor riesgo de sostenibilidad
pueden ocasionar una disminucién del precio de los activos subyacentes y, por tanto, afectar
negativamente al valor liquidativo de las TIC.

Clasificacién normativa de las IIC

En general las instituciones de inversion colectiva armonizadas a nivel europeo (UCITS) tienen la
consideracion de productos no complejos, por lo que no es precisa la evaluacién de la conveniencia
cuando un cliente solicita su contratacion a la entidad, por su propia iniciativa. Mientras que las IIC
no UCITS tienen la consideracion de productos complejos. Asimismo, las participaciones y acciones
de IIC estructuradas (incluidas las UCITS) se consideran un producto complejo.
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Cuando se trata de otras IIC no mencionadas expresamente en el parrafo anterior, se consideraran
como no complejas cuando:

- existen frecuentes posibilidades de vender dicho instrumento;

- no implica responsabilidad real o potencial alguna para el cliente que exceda del coste de
adquisicion del instrumento;

- no incorpora una clausula, condiciéon o evento desencadenante que pueda modificar
sustancialmente la naturaleza o el riesgo de la inversion o el perfil de pagos, como las inversiones
que incorporan un derecho a convertir el instrumento en una inversién distinta;

- no incluye gastos de salida explicitos o implicitos que tengan por efecto convertir la inversion
en iliquida aun cuando existan posibilidades técnicamente frecuentes de venderla, obtener su
reembolso o realizarla de algiin otro modo;

- existe informacion a disposicion del publico sobre sus caracteristicas suficientemente completa
y que puede entenderse facilmente, de modo que el cliente minorista medio pueda formarse un
juicio informado sobre la oportunidad de realizar una operacion con ese instrumento.

- INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS

Se trata de productos sofisticados que en algunos casos conllevan riesgo de pérdida total de la
inversion. Por lo tanto, para invertir en ellos es necesario, no sélo acreditar ciertos conocimientos
especificos tanto de los productos como del funcionamiento de los sistemas de negociacion, sino
también contar con una alta predisposicion a asumir riesgos elevados y capacidad para afrontarlos.

La inversion en productos derivados requiere conocimientos, buen juicio y vigilancia constante de
la posicion.

En general, los productos derivados sirven para trasladar el riesgo de unos agentes (que desean
venderlo) a otros (que quieren adquirirlo), por lo que se pueden usar con distintas finalidades. Por
un lado, cabe emplearlos para limitar total o parcialmente el riesgo de pérdida de una cartera o de
un fondo; por otro, también permiten afiadir riesgo a una inversion (realizando una apuesta sobre el
valor futuro de un subyacente), con objeto de alcanzar mayores rentabilidades.

Una caracteristica comtn a todos los productos derivados es el efecto apalancamiento, que define la
relacion entre el capital invertido y el resultado que se obtiene. Para un mismo importe, las posibles
pérdidas o ganancias obtenidas de la operativa con derivados son superiores a las que se obtendrian
si se negociaran directamente los activos subyacentes.

Entre los Derivados que comercializa Openbank en la actualidad podemos distinguir:

-  Warrants

Un warrant es un valor negociable que incorpora el derecho de comprar o vender un
activo(subyacente) a un precio de ejercicio determinado. La operativa en warrants requiere una
vigilancia constante de la posicion. Comportan un alto riesgo si no se gestionan adecuadamente.
El valor de las primas puede sufrir fuertes variaciones en poco tiempo. En determinadas
circunstancias, se puede llegar a perder parte o la totalidad de la inversion.

El comprador del warrant tiene el derecho pero no la obligacion de comprar o vender el subyacente
en la fecha de vencimiento. Que ejerza o no ese derecho dependera de cual sea en ese momento el
precio del subyacente (precio de liquidacion), en relacion con el precio de ejercicio. Normalmente se
liquida por diferencias, entregando al tenedor la diferencia entre ambos precios.

El precio del warrant depende de distintos factores: el precio de mercado del subyacente en cada
momento (accidn, indice, obligacion, divisa...), el precio de ejercicio del warrant, la volatilidad del
subyacente, el tipo de interés sin riesgo, el tiempo que resta para el vencimiento, y otros factores
que dependen de la naturaleza del subyacente (el dividendo en el caso de warrants sobre acciones o
indices, o el diferencial de tipos de interés entre divisas, para warrants sobre tipos de cambio).
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La principal ventaja, y a la vez el mayor riesgo de la inversiéon en warrants, es el efecto
apalancamiento, que caracteriza en general a los productos derivados: la inversion de una misma
cantidad de dinero es mucho mas rentable si se realiza en warrants (pagando las primas) que si se
adquieren directamente los valores subyacentes en el mercado de contado; el motivo es que las
fluctuaciones de precios del subyacente inducen variaciones porcentuales superiores en el valor
de la prima. A cambio, una evolucion de los precios que no responda a las expectativas puede
llevar a perder toda la inversion. Asimismo, el apalancamiento indica el nimero de derechos de
compra (call warrant) o de venta (put warrant) que es posible adquirir por el precio de una unidad
de activo subyacente.

Riesgos asociados

Todos los productos derivados conllevan un riesgo elevado. Incluso aquellos cuya finalidad sea la
cobertura de otra posicion, el derivado considerado aisladamente implica riesgo.

Los factores de riesgo son multiples y por ello los derivados precisan una vigilancia constante de la
posicion. A continuacion, se recogen algunos de estos riesgos de manera somera:

0 Riesgo de Tipo de interés

Se trata de una de las variables que inciden directamente en la valoracion de los derivados y por tanto
la evolucion de los tipos de interés hara fluctuar su precio o valoracion.

¢ Riesgo de evolucion de los subyacentes y su volatilidad y otros factores

Todo derivado estd referenciado a un subyacente que pueden ser indices, tasa de inflaciéon, acciones,
tiposdecambio, tiposdeinterés, commodities, etc. La evolucidon de dicho subyacente en sumercado de
negociacion afecta ala evolucion en el precio o valoracion del derivado y a su resultado a vencimiento
que puede conllevar la pérdida parcial o total de la inversion.

La volatilidad del activo subyacente es vital en el calculo del precio o valoracidon de estos activos. A
mayor volatilidad mayor posibilidad de ganancia pero también mayor riesgo de pérdida.

Adicionalmente, en la valoracion de los derivados, ademas de la evolucion de los subyacentes, la
evolucion de la volatilidad y de los tipos de interés, ya comentados, intervienen otros factores como
el paso del tiempo y/o los tipos de cambio de divisas. El efecto de estos factores tiene que analizarse
conjuntamente, asi es posible que a pesar de poder evolucionar favorablemente los subyacentes, el
valor del derivado financiero a una fecha dada se reduzca como consecuencia de la evolucién negativa
de uno o varios de los restantes factores.

0 Riesgo de crédito/contrapartida

En aquellos derivados OTC donde la posicion contraria asume obligaciones al vencimiento del
derivado, existe el riesgo de que deje de cumplir con sus obligaciones y produzca al cliente una pérdida
financiera.

En el caso de derivados en mercado organizado existe una cAmara de compensacion que se interpone
entre las partes contratantes y se subroga en las obligaciones de los intervinientes, limitando este
riesgo que pasa a depender de dicha camara.

¢ Riesgo de liquidez
Cuando se trata de derivados en mercado organizado los mismos cotizan de manera que se puede
deshacer una posicion a precios publicos, dando liquidez a dicha posicion.
En el caso de derivados OTC, la posibilidad de deshacer la posicion recae en la contrapartida con la
que se haya cerrado el derivado y el acuerdo al que se hubiera llegado previamente.
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0 Riesgo de apalancamiento

Como se hasefialado antes, el apalancamiento es un concepto intrinseco enlos derivados, que permite
multiplicar las ganancias pero también las posibles pérdidas, cuando las mismas no estan limitadas
en funcion del tipo de derivado de que se trate.

¢ Riesgo por asumir compromisos financieros adicionales

En funcion del tipo de derivado de que se trate, la posicion a tomar puede implicar directamente que
se asuman compromisos financieros al vencimiento del derivado, de manera que a esa fecha el titular
tenga que hacer frente a dichos compromisos.

Por este motivo, en los mercados organizados se exigen garantias que deben ser depositadas en
cuentas abiertas al efecto, cuando la posicién tomada implica obligaciones.

{0 Riesgo de nimero de dias a vencimiento

El paso del tiempo resta valor a las opciones. Por ello, conforme se acerque la fecha de vencimiento el
valor de la opcién puede ser menor por esta causa.

¢ Riesgos sobre determinados emisores

Los instrumentos warrants emitidos por entidades de crédito y empresas de servicios de inversion
de la Unién Europea, son pasivos admisibles para la recapitalizacion interna y en el potencial caso
de resolucion del emisor de dicho instrumento financiero (proceso aplicable cuando el emisor sea
inviable o sea previsible que vaya a serlo en un futuro proximo y por razones de interés publico y
estabilidad financiera resulte necesario evitar su liquidacién concursal), dicho producto podria
convertirse en acciones o ver reducido su principal y, en consecuencia, sus tenedores soportar
pérdidas en su inversion por tal motivo.

Clasificacién normativa de los derivados

Todos los tipos de derivados tienen la consideracion de productos complejos. Por lo que es preciso
evaluar la conveniencia de los mismos a los clientes minoristas en caso de su comercializacion.

- RENTA FIJA

Los activos de renta fija son un amplio conjunto de valores negociables que emiten tanto las
empresas privadas como las instituciones publicas. Econdmicamente, representan préstamos que
las entidades emisoras reciben de los inversores.

A diferencia de lo que ocurre con la renta variable, el titular de valores de renta fija tiene derechos
economicos pero no politicos, ya que no es propietario de la sociedad, el derecho mas importante es
el de percibirlos intereses pactados y la devolucion de la totalidad o parte del capital invertido en una
fecha dada, dependiendo de si es renta fija simple o no.

Riesgos asociados

Los activos de renta fija y los instrumentos hibridos en mayor medida estan sujetos a una serie de
riesgos que pueden conllevar la pérdida total o parcial de la inversion. A continuacién, detallamos las
principales fuentes importantes de riesgo que pueden afectar a estos activos financieros.

¢ El Riesgo por la evolucion de los tipos de interés. La duracion:

El riesgo de precio supone la posibilidad de que, cuando el inversor desee vender el activo antes del
vencimiento del mismo, su precio de venta sea inferior al de compra. En el caso de la renta fija, este
riesgo esta unido fundamentalmente a la evolucién de los tipos de interés.
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Cuando un inversor adquiere un activo con un vencimiento mas largo que su propio periodo de
inversion, llegada esa fecha tendra que venderlo en el mercado secundario. Si durante ese tiempo los
tipos de interés han subido, podria obtener una rentabilidad inferior a la prevista en el momento de
la contratacion del bono, e incluso podria registrar pérdidas.

Por el contrario, descensos en los tipos de interés podrian reportarle rentabilidades superiores
a las inicialmente previstas en el momento de la contratacion del bono (este efecto es menor en
determinados valores de renta fija que remuneran a tipos variables que incorporan las fluctuaciones
de los tipos de interés).

La sensibilidad del precio frente a variaciones en los tipos de interés se mide mediante la duracion,
que es la vida media de un valor de renta fija, teniendo en cuenta el nimero de cupones pendientes,
su distribucion y cuantia, y el resto de los ingresos a percibir en el tiempo.

Se trata de un concepto muy importante para estimar el riesgo que incorpora un determinado valor.
Mayor duracion significa mayor riesgo pues, ante subidas o bajadas de igual intensidad en los tipos de
interés, el precio del producto variara con mayor intensidad.

¢ Riesgo de crédito o insolvencia

Es el riesgo de que el emisor de un valor no pueda hacer frente a sus pagos, tanto de cupones como de
reembolso del principal, o de que se produzca un retraso en el pago de los mismos. El emisor puede
ser una empresa, entidad financiera, un Estado o un Organismo Publico.

Cuando el emisor de los valores (de renta fija) es un Estado, el riesgo de crédito se denomina riesgo
pais. En algunas ocasiones se han producido suspensiones unilaterales en el pago de los intereses de
la deuda publica externa emitida por paises.

Histéoricamente y en un contexto normal de mercado, se considera que las emisiones de los
Estados mas importantes de la OCDE son activos libres de riesgo, siempre que se mantengan
hasta el vencimiento (si antes de la amortizacién se venden los valores en el mercado secundario,
se obtendra el precio que el mercado esté dispuesto a pagar en ese momento). Cualquier emisor
privado, con independencia de su solvencia, incorpora un riesgo que suele ser superior al de los
valores publicos; por eso, también suelen exigirse mayores rentabilidades.

Antes de invertir, es conveniente tener en cuenta la calidad de crédito del emisor. Para ello pueden
consultarse las calificaciones (rating) que realizan las agencias especializadas, sobre la calidad
crediticia y fortaleza financiera de las sociedades emisoras, Estados y Administraciones Publicas.

Estas calificaciones pueden ser sobre el emisor, o en el caso de los privados, sobre éstos y/o cada
una de sus emisiones. No obstante, conviene recordar que una calificacion crediticia no constituye
una recomendacion para comprar, vender o suscribir valores, y que la calificacion crediticia puede
ser suspendida, modificada o retirada en cualquier momento por la correspondiente agencia de
calificacion.

El criterio fundamental empleado para evaluar la solvencia de un emisor suele ser la capacidad
que éste tiene para generar beneficios en el futuro y, en consecuencia, la capacidad de afrontar sus
compromisos de pago. En ocasiones, la solvencia de una emision concreta puede estar vinculada al
ofrecimiento de garantias adicionales (como en el caso de las titulizaciones).

En situaciones de insolvencia del emisor, es relevante conocer la consideracion que tienen los distintos
tipos de emisiones y el orden de prelacion de los créditos. En caso de concurso o insolvencia declarada
del emisor o del garante, el orden de prelacion de créditos no coincidira necesariamente con el orden de
recuperacion en el cobro establecido en el folleto de la emision. Los titulares de deuda subordinada, de
participaciones preferentes y de acciones preferentes no recuperarian su inversion sino a continuacion
de acreedores preferentes y ordinarios de conformidad con la legislacion reguladora de la insolvencia en
vigor, esto es una vez que lo hubieran cobrado todos los demas acreedores no subordinados y s6lo antes
que los accionistas ordinarios. Por este motivo, cuando se trata de deuda subordinada, de participaciones
preferentes y de acciones preferentes, el riesgo de pérdida total o parcial de la inversion se ve acrecentado.
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Lo normal es que a emisores con menor solidez financiera (menor rating) se les exijan rendimientos
superiores para compensar el mayor riesgo que asume el inversor.

O Riesgo de ausencia de mercado de negociacion y falta de liquidez:

Elriesgodefaltadeliquidezesladificultad que puede encontraruninversor que desee transformar
en efectivo el instrumento financiero adquirido, bien porque no exista un mercado de negociacion
o referencia en el que pueda deshacer con facilidad o rapidez su posicién, bien porque en el
mercado de referencia no haya demanda de dicho instrumento a corto plazo o al plazo en el que
el inversor desee venderlo. Como regla general, los instrumentos financieros que se negocian en
mercados organizados son mas liquidos que aquellos no negociados en dichos mercados.

El Emisor de los titulos no puede asegurar que pueda crearse o mantenerse un mercado para la
negociacion de estos titulos, ni que pueda existir un precio y/o valoracion regular de los mismos.
Consiguientemente, existe la posibilidad de que estos titulos carezcan de liquidez, pudiendo dificultar
laventa a sus titulares y que se vean obligados a permanecer en la inversion hasta su vencimiento silo
hubiera. Asimismo, en caso de existir un tercero dispuesto a adquirir estos titulos, el precio puede no
reflejar el valor de mercado del producto y ser inferior al nominal y/o al precio de adquisicion pagado
por el inversor. En consecuencia, el riesgo de falta de liquidez puede conllevar una penalizacion en
el precio obtenido al deshacer la inversion, en el caso de que fuese necesario realizar la venta con
rapidez.

0 Riesgo por limitaciones a la remuneracion:

Existen riesgos que pueden afectar a la remuneracion que han de percibir los titulares en forma de
cupones. Estos riesgos seran mas relevantes en funcion del tipo de emision de que se trate.

El cobro de rendimientos en una emision, puede verse limitado por diversos factores, entre otros:

i) la falta de suficientes beneficios distribuibles del emisor para atender el pago; ii) la existencia de
restricciones regulatorias; iii) la necesidad de atender previamente el pago de otras obligaciones de
mayor rango; iv) cuando la retribucién a los inversores sea discrecional por parte del emisor y no esté
obligado a abonarla si considera que puede afectar a su situacion financiera y de solvencia, y/o v) por
los propios términos de la emision.

En caso de no abonarse integramente el rendimiento en una de las fechas pactadas, puede ser que
no se recupere la parte no percibida, incluso cuando el emisor generara beneficios en el futuro.

0 Riesgo de NO amortizacion o de amortizacion condicionada:

Algunas emisiones de renta fija son perpetuas, por lo que no tienen fecha de vencimiento. También
hay emisiones donde se prevé una posible fecha de amortizacion anticipada. En tal caso, debe tenerse
en consideracion que normalmente ese derecho corresponde ejercitarlo inicamente al emisor de
acuerdo con los términos y condiciones de la emision, por lo que el inversor podria estar obligado a
mantener su inversion un largo tiempo.

Las obligaciones canjeables o convertibles confieren a su propietario el derecho a cambiarlos por
acciones en una fecha determinada. Llegada la fecha de canje, el inversor tiene dos alternativas:
ejercitar la opcidén de conversion, si el precio de las acciones ofrecidas en canje/conversion es
inferior a su precio de mercado; o mantener las obligaciones hasta la fecha de la siguiente opcion de
conversion o hasta suvencimiento. En la practica esto supone una exposicion al riesgo de mercado de
renta variable.

Con las obligaciones “necesariamente convertibles” el titular no puede renunciar al canje, que
se realizard en la fecha o fechas previstas en el folleto de acuerdo con la ecuacién establecida. En
definitiva, se trata de un acuerdo para comprar en el futuro un determinado nimero de acciones,
por ello, el valor de los bonos oscilara en funcién de las fluctuaciones de las acciones en las que
se convertira. Asi, segin el precio de las acciones en el momento de la conversion, el canje puede
resultar perjudicial para el inversor generandole pérdidas.
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Q0 Otras circunstancias que pueden afectar al precio:

El precio de los titulos de renta fija esta expuesto a otros diversos factores, ademas de los seflalados
anteriormente, que pueden incidir adversamente en el mismo y, por tanto, aiadir riesgos al producto,
los cuales pueden conllevar pérdidas. Entre otros: bajada del rating del emisor, evolucion adversa de
los negocios del emisor, impago de rendimientos de la emision en las fechas pactadas, evolucion de
los tipos de cambio en emisiones denominadas en divisas.

¢ Riesgo de reinversion:

Sielactivo adquirido generacupones o flujos de cajaanterioresalafechadevencimiento,sedesconoce
el tipo de interés al que los mismos podran ser reinvertidos hasta el vencimiento de dicho activo. La
rentabilidad inicial se habra calculado suponiendo una reinversion de dichos cupones al mismo tipo,
por lo que si dicha reinversion fuera a un tipo inferior la rentabilidad total también seria menor.

Clasificacion normativa de la renta fija

A efectos de la Orden Ministerial ECC/2316/2015, de 4 de noviembre, relativa a las obligaciones de
informacion y clasificacion de productos financieros, los instrumentos de renta fija® se clasifican en
funcién de su nivel de riesgo, liquidez y complejidad segtn las siguientes caracteristicas:

Nivel de riesgo: la norma clasifica en 6 niveles de riesgo los productos que caen bajo el ambito de
aplicacion de lamencionada Orden Ministerial en funcién de sisu caracter es subordinado, sudivisa,
porcentaje del compromiso de devolucién del principal invertido, plazo y calificacidon crediticia de
la entidad originadora, emisora o garante.

e Clasel:
- depdsitos bancarios no estructurados / Euros
« Clase2:

- Emisiones No subordinadas en euros

- 100% principal garantizado

- Plazo <=3 afnos

- Calidad crediticia nivel 1 BBB+ o superior

o Clase 3:

- Emisiones No subordinadas en euros
- 100% principal garantizado

- Plazo>3y<=5afos

- Calidad crediticia nivel 2 BBB- o BBB

o Clase 4:

- Emisiones No subordinadas en euros
- 100% principal garantizado

- Plazo >5y<=10 anos

- Calidad crediticia nivel 2 BBB- o BBB

e Clase5-1:

- Emisiones No subordinadas en euros
- 100% principal garantizado

- Plazo > 10afos

- Calidad crediticia nivel 2 BBB- o BBB

3 Estanormano aplica aladeuda publica Espafolaylaemitida porlasinstituciones, drganos u organismos de la Unién Europea
y los Gobiernos centrales, autoridades regionales o locales u otras autoridades publicas, organismos de Derecho publico o
empresas publicas de los Estados miembros de la Unidn Europea, analogos a los espanoles.
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e C(Clase5-2:

- Emisiones No subordinadas en euros
- 90% principal garantizado

- Plazo <=3 afos

- Calidad crediticia nivel 2 BBB- o BBB

+ Clase 6: Resto de productos no incluidos en otra categoria

Liquidez: alertas sobre posibles limitaciones de liquidez y sobre los riesgos de la venta anticipada
del producto financiero.

Complejidad: Atendiendo a la normativa de valores (MiFID y LMV) los instrumentos de renta fija
con derivado implicito y las emisiones perpetuas son considerados como productos complejos a
los efectos de la LMV, por lo que es preciso evaluar la conveniencia de los mismos a los clientes
minoristas en caso de su comercializacion.

Para otros instrumentos de renta fija, considerados como productos no complejos, no es precisa la
evaluacion de la conveniencia cuando un cliente solicita su contratacion a la entidad, por su propia
iniciativa.

En el caso de activos de renta fija no compleja, estos atributos se comunican al cliente en la

descripcion general de la naturaleza y los riesgos del activo de renta fija que se le entrega con
anterioridad a la contratacion del mismo a través de las siguientes figuras:

+ Indicador de riesgo: Se recoge una figura con el nivel de riesgo del producto y la advertencia:
“Este numero es indicativo del riesgo del producto, siendo 1/ 6 indicativo de menor riesgoy 6 /
6 de mayor riesgo”.

+ Indicacién de liquidez: Se incorporaran uno o dos candados en funcion del compromiso de
devolucidén a vencimiento del producto, de posibles limitaciones respecto alaliquidez, y de los
riesgos de venta anticipada del producto financiero (existencia de comisiones o penalizaciones
por cancelacion anticipada, plazos de preaviso).

+ Indicacién de complejidad: Se indicara que se trata de un producto financiero no sencillo y que
puede ser dificil de comprender.
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