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TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE DATOS

Diciembre de 2023

Te informamos de que, de conformidad con la normativa de protección de datos aplicable, tus datos 
personales siempre se van a tratan en lugares seguros. 

Con ese objetivo, normalmente intentamos que tus datos no se exporten a países que se encuentren 
fuera del Espacio Económico Europeo (en adelante, “EEE”) pero, es posible que, de manera puntual, 
tus datos tengan que viajar a estos países para que nuestros proveedores puedan prestarnos algunos 
de sus servicios. 

Ten en cuenta que, en estos casos, tal y como se detalla en la Política de Privacidad, las transferencias 
solo se realizarán a países que ofrezcan un nivel de protección adecuado, equiparable al de la Unión 
Europea, o en aquellos casos en los que se aporten unas garantías adecuadas.

A continuación, puedes encontrar el listado de proveedores de servicios que podrán acceder y 
tratar tus datos personales desde fuera del EEE (transferencias internacionales de datos), el 
correspondiente país destino y las medidas aplicadas para garantizar su protección

Proveedor Destino Nivel de protección

BIOCatch Reino Unido; Nueva 
Zelanda; Israel

Decisión de adecuación de la Comisión 
Europea

Microsoft Estados Unidos Cláusulas contractuales tipo

TRAX Reino Unido Decisión de adecuación de la Comisión 
Europea

Santander Global 
Operations México Cláusulas contractuales tipo

Navex Estados Unidos Cláusulas contractuales tipo
Sprinklr SL Estados Unidos Cláusulas contractuales tipo
Tealium Estados Unidos Cláusulas contractuales tipo
FISERV Estados Unidos Cláusulas contractuales tipo
Google Analytics Estados Unidos Cláusulas contractuales tipo

Asimismo, ten presente que puedes consultar en la Política de Cookies, el listado de empresas que 
reciben datos personales mediante el uso de cookies de la página web de Openbank. 

Para más información, puedes dirigirte al Delegado de Protección de Datos en la siguiente dirección 
de correo electrónico: privacy@openbank.com. 
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