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CONDICIONES DE LA PROMOCIÓN “Premios al Instante 2019” 

Promoción válida desde el 17 de junio de 2019 hasta el 30 de septiembre de 2019 (ambos incluidos). 

La campaña consiste en la realización de un sorteo en el que podrán participar todos aquellos clientes de Openbank que 
realicen compras por importe igual o superior a 20€ y cumplan los requisitos del apartado 2. El cliente recibirá un código 
por SMS por cada compra realizada superior a 20€ (el código se recibirá dos días después de realizar la compra). El cliente 
deberá verificar dicho código en la plataforma www.premiosopenbank.com para  verificar si resultó ganador de uno de los 
1.018 premios objeto de la promoción y descritos en el apartado 1. 

Cada cliente podrá ganar un máximo de 3 premios independientemente del número de tarjetas que tenga contratadas. 

1. DESCRIPCIÓN DEL PREMIO.

OPEN BANK, S.A. (en adelante, “Openbank” o la “Entidad”) adjudicará un total de 1.018 premios entre los clientes que 

cumplan los requisitos del apartado 3.  

Los premios objeto de esta promoción son los siguientes: 

 3 Nuevos Airpods

 3 Garmin Fenix 5 plus

 3 Samsung S10+

 3 iPhone XS MAX 256GB

 3 Patinetes Eléctricos Xiaomi

 3 GoPro Hero 7

 500 Cheque Regalo de Amazon.es de 50€

 500 Tarjetas Regalo de El Corte Inglés de 50€

Las características de cada premio se incluyen como Anexo a las presentes bases. 

Los premios objeto de esta promoción no podrán ser objeto de cambio, alteración o compensación. 

Openbank se reserva la facultad de sustituir el premio de la presente promoción por otros de similares características de 

igual o superior valor a los aquí establecidos. 

2. REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN LA PROMOCIÓN Y OPTAR A UNO DE LOS

PREMIOS.

A) Podrán participar en el sorteo y tendrán derecho a optar al premio descrito en el artículo 1, los clientes que cumplan

todas las condiciones detalladas a continuación:

- Ser cliente de Openbank a fecha 5 de octubre de 2019 (incluido); 

- Ser persona física, mayor de 18 años; 

- Ser residente en España; 
- Ser titular de una Cuenta Corriente en situación operativa ‘Activa’ a 5 de octubre de 2019; 

http://www.premiosopenbank.com/


openbank.es 
91 177 33 10 

fb.com/openbank.es 

@openbank_es 2 

O
p

e
n

 B
a

n
k

 S
.A

. 
D

o
m

ic
ili

o
 s

o
c
ia

l: 
P

a
se

o
 d

e
 la

 C
a

st
e

lla
n

a
 2

4
, 2

8
0

4
6

, M
a

d
ri

d
 -

 R
e

g
is

tr
o

 M
e

rc
a

n
ti

l d
e

 M
a

d
ri

d
, f

o
lio

 2
0

2
, t

o
m

o
 5

3
0

8
, 
h

o
ja

 M
 –

 8
7

0
3

0
 -

 C
.I
.F

. 
A

2
8

0
2
10

7
9

 

- Ser titular de una tarjeta de una de las siguientes Openbank a fecha 5 de octubre de 2019: 

o Open Debit (BIN: 548913)

o Open Credit (BIN: 417641)

o Open University (BIN: 548913)

o Premium Debit (BIN: 530130)

o Premium Credit (BIN: 425555)

o Diamond Debit (BIN: 547472)

o Diamond Credit (BIN: 401014)

o Open Solidaria (BIN: 526184)

- Realizar el pago de compras en comercios con alguna tarjeta objeto de esta promoción por importe igual o 
superior a 20€, entre el 17 de junio y el 30 de septiembre de 2019 (ambos incluidos).  

- Darse de alta en la promoción introduciendo el código promocional “PREMIOS19” en el campo denominado 
“Código Promocional” que se encuentra dentro del proceso de alta en la promoción antes del 30 de septiembre 
de 2019 (incluido), aceptando estas condiciones. 

Por cada compra realizada con cualquier tarjeta Openbank objeto de la promoción por importe igual o superior a 

20€, el cliente recibirá un código por SMS al número de teléfono que figure en la base de datos de Openbank (el 

código lo recibirá dos días después de realizar la compra).  

Cada cliente recibirá un máximo de 100 códigos durante todo el periodo de la campaña. 

B) Exclusiones

No tendrán derecho a premio: 

- Empleados en activo de Openbank y Open Digital Services, S.L. en la fecha del sorteo. 
- Clientes menores de 18 años de edad. 
- Clientes que no hayan completado el proceso de alta y enviado la documentación exigida por Openbank 

debidamente cumplimentada y firmada para la activación de la correspondiente cuenta. 

- Clientes que se encuentren en situación de morosidad o cualquier otra situación de irregularidad en el momento 

de realizarse el sorteo. 

- Clientes no residentes en España y clientes residentes con domicilio de correspondencia en el extranjero. 

- Clientes que realicen, a juicio de Openbank, una actuación fraudulenta en la presente promoción, entendiendo 

por tal cualquier acción encaminada a causar engaño bastante a través de acciones contrarias a la verdad, que 

puedan perjudicar a la entidad o sus clientes. 

- Clientes que no mantengan con Openbank ninguna relación contractual el día en que procedan a verificar si el 

código recibido ha resultado premiado no mantengan con Openbank algún contrato vigente de producto o 

servicio de naturaleza financiera. 

- Clientes que no sean titulares de una tarjeta Openbank en situación regular el día del que procedan a verificar 

si el código recibido ha resultado premiado. 

o ECard (BIN: 521566)
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- Quedan excluidas de la promoción y del proceso de envío de códigos las operaciones realizadas a través de las 

siguientes plataformas: 

 

▪ World Remit  

▪ Transferwise  

▪ Revolut  

▪ Money Gramm  

▪ Coin Base  

▪ Verse  

▪ Azimo LTD 

 

La exclusión de dichas operaciones se realizará mediante la localización de los códigos de comercios y/o los 

literales más habituales usados por cada una de las plataformas.  

 

Cada cliente recibirá un máximo de 100 códigos que podrá canjear durante el periodo de vigencia de la campaña. Cada 

cliente podrá ganar un máximo de 3 premios independientemente del número de tarjetas que tenga contratadas.    

 

3. ESTRUCTURA PARA REALIZAR EL SORTEO. 

 

Un “momento ganador” es un instante de día definido mediante horas, minutos y segundos, en el que el participante de 

la promoción obtendrá un premio si verifica su código en este mismo instante. En el caso de que no existan coincidencias 

exactas, obtendrá el premio el cliente que, con posterioridad, más se aproxime a dicho momento. 

 

Con anterioridad al inicio de la promoción, es decir, antes del 17 de junio de 2018, se depositarán ante Notario 1.018 

“momentos ganadores”, generados de forma aleatoria, distribuidos entre los días 19 de junio de 2019 y 2 de octubre de 

2019 (ambos incluidos). Esta distribución se hará garantizando que, al menos, dos tercios de los momentos ganadores 

estarán comprendidos entre las 8:00 am y la 1:00 am; y siempre respetando la extracción aleatoria de dichos momentos.  

Con posterioridad a la distribución de los momentos ganadores, el Notario procederá a repartir de forma aleatoria los 

premios entre los diferentes momentos ganadores reflejándolo de forma previa al inicio de la promoción.  

 

4. COMUNICACIÓN Y DISFRUTE DE LOS PREMIOS. 
 
En caso de ser uno de los ganadores, se te notificará automáticamente tras haber introducido tu código en 

www.premiosopenbank.es (el código se recibirá vía SMS). En el plazo de un mes aproximadamente recibirás tu premio.  

 

Además, en caso de resultar ganador de uno de los siguientes premios, Openbank se pondrá en contacto por teléfono con 

el ganador para la aceptación del premio y confirmar la dirección de envío:  

 

 3 Nuevos Airpods 

 3 Garmin Fenix 5 plus 

 3 Samsung S10+ 

 3 iPhone XS MAX 256GB 

 3 Patinetes Eléctricos Xiaomi 

 3 GoPro Hero 7 
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Si en el plazo máximo de 5 días naturales desde la adjudicación de los premios no hubiera sido posible localizar al cliente 

agraciado, éste no aceptara el premio, no pudiera disfrutarlo por cualquier motivo, o no tuviera derecho al mismo según lo 

dispuesto en el apartado 3 anterior, éste recaerá en el siguiente cliente que haya verificado su código en 

www.premiosopenbank.es de forma más próxima al momento ganador.  

Si el cliente gana uno de los cheques regalo de El Corte Inglés o de Amazon.es, Openbank le hará llegar un código por email 

o SMS a la dirección que conste en la Base de datos de Openbank en ese momento. En caso de resultar ganador del resto 

de premios, el envío se hará por correo físico. 

 

Cuando alguna de las personas seleccionadas hubiera fallecido con anterioridad a la recepción del premio, éste recaerá en 

el siguiente cliente que canjeó el código en www.premiosopenbank.es.  

 

5. PUBLICIDAD DE LOS PREMIOS.  

 
Podrá darse publicidad del resultado del sorteo en diversos medios de comunicación, entre los medios de publicidad se 

encontrarán la web de Openbank y las redes sociales utilizadas por Openbank. Asimismo, los ganadores de los premios 

autorizan a Openbank a utilizar publicitariamente su nombre en el material publicitario relacionado con la presente 

promoción.  

 

El ganador podrá ejercer en todo momento y de conformidad con la legislación vigente, sus derechos de portabilidad, 

acceso, rectificación, cancelación y oposición a los tratamientos y cesiones antes indicadas, así como ejercer otros derechos 

sobre la protección de sus datos personales, otorgados por la normativa vigente en cada momento, a través de la dirección 

de correo electrónico privacy@openbank.es o llamando al teléfono 900 222 32 42. 

 

6. CONSULTAS. 
 

Para cualquier aclaración en relación al cumplimiento de las condiciones de esta promoción contacta telefónicamente con 

nosotros en el 91 1773310 o por email en la dirección de correo electrónico ayuda@openbank.es. 

Recuerda que además en nuestra página web tienes todo el detalle de nuestro servicio de reclamaciones y atención al 

cliente. 

El plazo para solicitar la aplicación de la presente promoción, una vez finalizado el plazo para el cumplimiento de los 

requisitos, caduca el 31 de enero de 2020 (incluido). 

 

 

7. FISCALIDAD. 
 

La implicación fiscal en caso de ganar uno de los siguientes premios:  

 Garmin Fenix 5 plus 

 Samsung S10+ 

 iPhone XS MAX 256GB 

 Patinetes Eléctricos Xiaomi 

 GoPro Hero 7 

 

 

 

http://www.premiosopenbank.es/
http://www.premiosopenbank.es/
http://ayuda@openbank.es/
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El premio constituye una ganancia patrimonial en especie sometida a ingreso a cuenta al tipo del 19%, que será practicada 

por el Banco conforme a la normativa fiscal vigente. Dicho ingreso a cuenta no se le repercutirá al Cliente. El Cliente deberá 

declarar en la base imponible general de su IRPF el valor de mercado del incentivo recibido más el ingreso a cuenta no 

repercutido. Por otro lado, tendrá derecho a la deducción del ingreso a cuenta en su declaración del IRPF. 

 

En el momento de la entrega del premio a los clientes se devengará el IVA correspondiente. No obstante, Openbank no 

repercutirá a los clientes la cuota del IVA devengado, sino que esta será ingresada y soportada efectivamente Openbank. En 

caso de que el cliente desee recibir la factura del bien recibido, deberá solicitarla a Openbank contactando con el teléfono 

91 177 33 10 o por mail en la dirección de correo electrónico ayuda@openbank.es. 

 

La implicación fiscal  en caso de ganar uno de los siguientes premios:  

 

  Nuevos Airpods 

 Cheque Regalo de Amazon.es de 50€ 

 Tarjetas Regalo de El Corte Inglés de 50€  

 

 

El Cliente deberá declarar en la base imponible general de su IRPF el valor de mercado del premio recibido. 

 

En el caso de los Nuevos Airpods, en el momento de la entrega del premio a los clientes, también se devengará el IVA 

correspondiente. No obstante, Openbank no repercutirá a los clientes la cuota del IVA devengado, sino que esta será 

ingresada y soportada efectivamente Openbank. En caso de que el cliente desee recibir la factura del bien recibido, deberá 

solicitarla a Openbank contactando con el teléfono 91 177 33 10 o por mail en la dirección de correo electrónico 

ayuda@openbank.es. 

 

8. EXONERACIÓN DE RESPONSABILIDAD. 
 

Openbank queda exonerado de toda responsabilidad por cualquier circunstancia imputable a terceros que pueda afectar al 

correcto disfrute del premio. 

 

9. ACEPTACIÓN DE LAS CONDICIONES DE LA PROMOCIÓN. 
 

Los participantes, por el mero hecho de participar en la presente promoción, aceptan sus bases y el criterio de Openbank 

en cuanto la resolución de cualquier cuestión derivada de estos sorteos. 

Openbank se reserva el derecho a efectuar cualquier cambio en las Bases de la promoción, así como a suspenderla o a 

ampliarla en el momento en que lo considere oportuno o por causas de fuerza mayor, siempre haciendo públicos dichos 

cambios y previas las autorizaciones administrativas que, en su caso, correspondan. 

 

10.  DEPÓSITO DE CONDICIONES DE LA PROMOCIÓN. 
 
Las Condiciones de la presente promoción se encuentran depositadas y protocolizadas ante el Notario del Ilustre Colegio de 

Notarios de Madrid, Don Santiago Cháfer Rudilla, con despacho en C/Cerro Minguete, 14, entreplanta, 28035 (Madrid) y 

publicadas en el Archivo Electrónico de Bases de Concursos (ABACO) servicio de interés general ofrecido por el Consejo 

General del Notariado y publicado en www.notariado.org/ABACO y estarán a disposición de todo aquel que desee 

consultarlas. 

mailto:ayuda@openbank.es
mailto:ayuda@openbank.es
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ANEXO I – DESCRIPCION DE LOS PREMIOS 

 

SmartWatch Galaxy Watch 42 mm Negro  

 

• Pantalla de 1.2" Super AMOLED 

• Conexión Bluetooth 

• Resistente al agua 

• Se puede enlazar con Smartphone de los dos sistemas operativos, Android e iOS, a través de conexión 
Bluetooth. 

• Gran autonomía 

• Es capaz de medir tu frecuencia cardiaca y registrar hasta seis actividades mientras realizas ejercicio. 
Mide más de 35 actividades distintas, si las seleccionas, y cambiar de una a otra según cambies tú. 

• Registra la calidad de tu sueño, creando un registro que incluye las 4 fases del sueño. Además, es 
capaz de controlar tu nivel de estrés, ayudándote a reducirlo mediante ejercicios de respiración. 

 

Samsung Galaxy S10 128 GB Negro  

 

• Procesador: OctaCore 

• Tamaño pantalla: 155.1mm (6.1" rectángulo completo) / 151.7mm (6.0"esquinas redondeadas) 

• Resolución: 3040 x 1440 (Quad HD+) 

• Memoria RAM: 8GB. Memoria interna: 128 GB. MicroSD (hasta 512GB) 

• Dual – SIM 

• SO: Android 

 

IPhone XS Max 256Gb Gris espacial  

 

• Pantalla Super Retina HD. 6,5“ 

• Cámara dúal con gran ángular y teleobjetivo: 12 Mpx 

• Cámara Frontal TrueDepth: 7 Mpx 

• Face ID. Reconocimiento facial mediante la cámara TrueDepth 

• Chip A12 Bionic, con Neural Engine de última generación. 

• Resistente al agua hasta 2metros de profundidad durante um máximo de 30minutos 

•  EarPods con conector Lightning 

• Doble SIM (Nano SIM y eSIM) 
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Patinete Xiaomi Mijia M365 Blanco 

 

• Aluminio aeroespacial de baja densidad y gran fuerza estructural 

• Velocidad máxima: 25 km/h 

• Autonomía máxima: 30 kilómetros 

• Plegable 

• Motor sin escobillas de corriente continua (DC) de 250W 

• Potencia de la batería: 280Wh. Batería de litio de alta capacidad de 7800 mAh 

• Tiempo de carga de la batería: 4 horas 

• Sistema de doble frenado: freno de disco en la rueda trasera y “freno motor” en la rueda delantera 

• Tamaño de la rueda: neumático inflable de 8,5 pulgadas 

• Grado impermeable: IP54 

• Carga máxima: 120 kilos 

• Dimensiones: largo 108 cm, ancho 43 cm y alto 114 cm 

• Peso neto: 12,5 kilos 

 

Nuevos AirPods MRXJ2TY/A 

 

• Nuevos AirPods con estuche de carga inalámbrica reinventan los auriculares sin cables. Es sacarlos 
del estuche y ya funcionan con tu iPhone, Apple Watch, iPad o Mac, así de sencillo. 

• Los AirPods se configuran con un simple toque, se activan automáticamente y están siempre 
conectados 

• Te ofrecen 5 horas de música y 3 horas de conversación con una sola carga. 

• Gracias al nuevo chip H1 de Apple, los AirPods incluyen sensores ópticos y acelerómetros de 
movimiento que permiten detectar si los llevas puestos. 

• Bluetooth 

• Conexión inalámbrica 

 

GoPro Hero7 Black 

 

• Vídeos increíblemente fluidos. 

• Sumergible hasta 10 metros. 

•  Fotos automáticamente com HDR, mapeo de tono local y reducción de ruído con cualquier 
iluminación. 

• Retransmite en Facebook Live y comparte esos momentos inolvidables en directo. 
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GARMIN fenix 5 plus plata con correa negra 

• Reloj multideporte con GPS, mapas, música, métricas y mucho más 

• Reloj inteligente premium multideporte con GPS, tecnología de frecuencia cardiaca en la muñeca y 
mapas TopoActive de Europa. 

• Preparado para la aventura gracias a su diseño robusto con bisel, botones y carcasa posterior de 
acero inoxidable o carbono tipo diamante (DLC). 

• Disfruta de tu música favorita desde tu reloj, conectándolo sin cables a los auriculares Bluetooth® (se 
venden por separado) sin necesidad de utilizar el telefono.  

• Compatible con Garmin Pay™. Esta solución de pago contactless te permite pagar comodamente 
utilizando el reloj, para que puedas dejar el dinero y las tarjetas en casa.  

• Los sensores de navegación integrados incluyen una brújula de três ejes, giroscopio y altímetro 
barométrico, además de una función multisatélite (GPS, GLONASS y Galileo) con capacidad de realizar 
um mejor seguimiento en entornos más exigentes que si solo se utiliza el GPS.  

• Rendimiento de la batería: de 4 hasta 10 días en el modo reloj inteligente y 8 horas en el modo GPS 
con música (según la configuración) 

 

Tarjetas Regalo de El Corte Inglés 

 

Se entregará el código al cliente por SMS con las siguientes condiciones:  

 

El cliente deberá canjear el código en Servicio de Atención al cliente en cualquier Hipercor o El Corte 
Inglés a nível nacional. En Atención al Cliente le entregarán una tarjeta que será válida en cualquiera de 
los siguientes establecimientos: 

• El Corte Inglés, 

• Hipercor 

• Opencor 

• Supercor 

• Viajes El Corte Inglés 

• Bricor 

• Sfera 

• Óptica 2000 

• La Tienda en Casa 

• www.elcorteingles.es  

 

• El cliente podrá canjear su código hasta el 31/12/2019 (incluído), una vez obtenida su tarjeta física, 
ésta no caduca. 

• El Código solamente podrá ser canjeado una vez. 

• El cliente deberá presentar la tarjeta regalo en las cajas de cualquiera de los establecimientos 
indicados en el momento del pago, el importe de la compra será descontado. No es necesario 
consumir todo su importe en una sola compra, pudiéndose simultanear con otros medios de pago.  

• Tarjeta no canjeables por su valor en efectivo y/u otros medios de pago. 

• Si tienes alguna pregunta sobre cómo canjear el código por tu Tarjeta Regalo de El Corte Inglés llama 

http://www.elcorteingles.es/


openbank.es 
91 177 33 10 

fb.com/openbank.es 

@openbank_es 9 
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al 91 737 22 42 en horario de Lunes a Jueves de 9:00 a 14:00hs y 16:00 a 19:00hs, viernes de 9:00 a 
14:00hs o escribe un email a soporte@chequemotiva.es 

 

 

Cheque regalo de Amazon.es 

 

• El cliente recibirá el Cheque regalo mediante un código por email a la dirección que conste 

en la base de datos de Openbank. 

• El cliente que podrá canjear el Cheque por determinados productos en www.amazon.es. 

• El importe de cada compra realizada se irá restando del importe total hasta que el saldo del código 
quede totalmente agotado. 

• El código caducará 10 años después desde su fecha de entrega. 

• El Cheque no podrá ser objeto de cambio, alteración o compensación. 

• Se aplican restricciones. Ver los detalles en: amazon.es/cheques-regalo-condiciones. 

 

 

 
*Amazon.es no patrocina esta promoción. Los Cheques regalo de Amazon.es deben canjearse em la 
página de Amazon.es y sólo pueden ser utilizados a efectos de la adquisición de determinados productos 
en www.amazon.es. Los Cheques regalo no se pueden recargar, revender, transferir por un valor, canjear 
por dinero en efectivo o usar con otra cuenta. Amazon.es no se hace responsable de la pérdida, robo, 
destrucción o uso no consentido de los Cheques regalo. Consulte los términos y condiciones completos 
en www.amazon.es/cheques-regalo-condiciones. Amazon EU S.à r.l. emite los Cheques regalo. Todos los 
®, TM et © Amazon son la propiedad intelectual de Amazon.com, Inc. o de sus filiales. 

mailto:soporte@chequemotiva.es

